
Allgemeine	  Geschäftsbedingungen	  

Vertragspartner	  
Auf	  Grundlage	  dieser	  Allgemeinen	  Geschäftsbedingungen	  (AGB)	  kommt	  zwischen	  dem	  Kunden	  und	  der	  KSK	  Kai-‐
Service-‐Kiel	  GmbH,	  vertreten	  durch	  Kai	  Trenner,	  Ostuferhafen	  15,	  24149	  Kiel,	  Handelsregister:	  HRB	  8608,	  Kiel	  
Umsatzsteuer-‐Identifikationsnummer:	  DE254869056	  
nachfolgend	  Anbieter	  genannt,	  der	  Vertrag	  zustande.	  
	  
Vertragsgegenstand	  
Durch	  diesen	  Vertrag	  wird	  die	  Buchung	  von	  Kabinen,	  Kursen	  und	  sonstigen	  Leistungen	  für	  den	  7.	  Seacongress	  
vom	  20.	  -‐	  22.	  Mai	  2016	  der	  nordblick	  GmbH	  über	  die	  Buchungsseite	  des	  Anbieters	  geregelt.	  Wegen	  der	  Details	  
des	  jeweiligen	  Angebotes	  wird	  auf	  die	  Produktbeschreibung	  der	  Angebotsseite	  verwiesen.	  Des	  Weiteren	  
verweisen	  wir	  ergänzend	  auf	  die	  Reisebedingungen	  der	  Color	  Line,	  da	  die	  Leistungen	  dort	  eingekauft	  werden.	  	  
	  
Vertragsschluss	  
Der	  Vertrag	  kommt	  im	  elektronischen	  Geschäftsverkehr	  über	  das	  Shop-‐System	  oder	  über	  andere	  
Fernkommunikationsmittel	  wie	  Telefon,	  Fax	  und	  E-‐Mail	  zustande.	  	  
Der	  Bestellvorgang	  zum	  Vertragsschluss	  umfasst	  im	  Shop-‐System	  folgende	  Schritte:	  	  

-‐   Auswahl	  des	  Angebots	  (Kabinen,	  Kurse,	  sonst.	  Leistungen)	  
-‐   Einlegen	  des	  Angebots	  in	  den	  Warenkorb	  
-‐   Eingabe	  der	  Rechnungs-‐	  und	  Lieferadresse	  
-‐   Bestätigen	  des	  Buttons	  'jetzt	  kostenpflichtig	  bestellen'	  
-‐   Bestätigungsmail,	  dass	  Bestellung	  eingegangen	  ist.	  	  

	  
Bestellungen	  können	  neben	  dem	  Shop-‐System	  auch	  über	  Fernkommunikationsmittel	  (Telefon/Fax/E-‐Mail)	  
aufgegeben	  werden,	  wodurch	  der	  Bestellvorgang	  zum	  Vertragsschluss	  folgende	  Schritte	  umfasst:	  	  

-‐   Anruf	  bei	  der	  Bestellhotline	  /	  Übersendung	  der	  Bestellmail	  
-‐   Bestätigungsmail,	  dass	  Bestellung	  eingegangen	  ist	  	  

	  
Mit	  der	  Zusendung	  der	  Bestellbestätigung	  kommt	  der	  Vertrag	  zustande.	  
	  
Vertragsdauer	  
Der	  Vertrag	  wird	  für	  Zeit	  bis	  zum	  Ende	  der	  Reise	  am	  22.	  Mai	  2016	  geschlossen.	  
	  
Vorbehalte	  
Der	  Anbieter	  behält	  sich	  vor,	  im	  Falle	  der	  Nichtverfügbarkeit	  der	  versprochenen	  Leistung	  diese	  nicht	  zu	  
erbringen.	  
	  
Preise,	  Versandkosten,	  Rücksendekosten	  
Alle	  Preise	  sind	  Nettopreise	  zuzüglich	  der	  gesetzlichen	  Umsatzsteuer.	  	  
	  
Zahlungsbedingungen	  
Der	  Kunde	  hat	  ausschließlich	  folgende	  Möglichkeiten	  zur	  Zahlung	  per	  Rechnung.	  
Weitere	  Zahlungsarten	  werden	  nicht	  angeboten	  und	  werden	  zurückgewiesen.	  
Der	  Rechnungsbetrag	  ist	  nach	  Zugang	  der	  Rechnung,	  die	  alle	  Angaben	  für	  die	  Überweisung	  enthält	  und	  zeitnah	  
nach	  der	  Bestellung	  verschickt	  wird,	  auf	  das	  dort	  angegebene	  Konto	  vorab	  zu	  überweisen.	  Der	  Kunde	  ist	  
verpflichtet	  innerhalb	  von	  14	  Tagen	  nach	  Erhalt	  der	  Rechnung	  den	  ausgewiesenen	  Betrag	  auf	  das	  auf	  der	  
Rechnung	  angegebene	  Konto	  einzuzahlen	  oder	  zu	  überweisen.	  Nach	  Ablauf	  der	  Zahlungsfrist,	  die	  somit	  
kalendermäßig	  bestimmt	  ist,	  kommt	  der	  Kunde	  auch	  ohne	  Mahnung	  in	  Verzug.	  

	  
Stornierungsfristen	  
Die	  Stornierungsfristen	  lauten	  wie	  folgt:	  
	  
Bis	  26.02.2016	   	   	   	   kostenfrei	  
Bis	  31.03.2016	   	   	   	   25%	  des	  Gesamtbetrages	  	  
Bis	  01.05.2016	   	   	   	   50%	  des	  Gesamtbetrages	  
Bis	  13.05.2015	   	   	   	   75	  %	  des	  Gesamtbetrages	  
Danach	   	   	   	   	   100	  %	  des	  Gesamtbetrages	  



	  
Bis	  zum	  13.05.2016	  ist	  eine	  kostenlose	  Änderung	  der	  Reisenden	  möglich.	  	  
	  
Haftungsausschluss	  
Schadensersatzansprüche	  des	  Kunden	  sind	  ausgeschlossen,	  soweit	  sich	  aus	  den	  nachfolgenden	  Gründen	  nicht	  
etwas	  anderes	  ergibt.	  Dies	  gilt	  auch	  für	  den	  Vertreter	  und	  Erfüllungsgehilfen	  des	  Anbieters,	  falls	  der	  Kunde	  
gegen	  diese	  Ansprüche	  auf	  Schadensersatz	  erhebt.	  Ausgenommen	  sind	  Schadensersatzansprüche	  des	  Kunden	  
wegen	  Verletzung	  des	  Lebens,	  des	  Körpers,	  der	  Gesundheit	  oder	  wesentlicher	  Vertragspflichten,	  welche	  zur	  
Erreichung	  des	  Vertragszieles	  notwendigerweise	  erfüllt	  werden	  müssen.	  Ebenso	  gilt	  dies	  nicht	  für	  
Schadensersatzansprüche	  nach	  grob	  fahrlässiger	  oder	  vorsätzlicher	  Pflichtverletzung	  des	  Anbieters	  oder	  seines	  
gesetzlichen	  Vertreters	  oder	  Erfüllungsgehilfen.	  
	  
Abtretungs-‐	  und	  Verpfändungsverbot	  
Ansprüche	  oder	  Rechte	  des	  Kunden	  gegen	  den	  Anbieter	  dürfen	  ohne	  dessen	  Zustimmung	  nicht	  abgetreten	  
oder	  verpfändet	  werden,	  es	  sei	  denn	  der	  Kunde	  hat	  ein	  berechtigtes	  Interesse	  an	  der	  Abtretung	  oder	  
Verpfändung	  nachgewiesen.	  
	  
Gerichtsstand	  und	  anzuwendendes	  Recht	  
Es	  findet	  ausschließlich	  das	  Recht	  der	  Bundesrepublik	  Deutschland	  Anwendung.	  Für	  Verbraucher	  gilt	  dies	  nur	  
insoweit,	  als	  dadurch	  keine	  gesetzlichen	  Bestimmungen	  des	  Staates	  eingeschränkt	  werden,	  in	  dem	  der	  Kunde	  
seinen	  Wohnsitz	  oder	  gewöhnlichen	  Aufenthalt	  hat.	  Gerichtsstand	  ist	  bei	  Streitigkeiten	  mit	  Kunden,	  die	  kein	  
Verbraucher,	  juristische	  Person	  des	  öffentlichen	  Rechts	  oder	  öffentlich-‐rechtliches	  Sondervermögen	  sind,	  Sitz	  
des	  Anbieters.	  
	  
Salvatorische	  Klausel	  
Die	  Unwirksamkeit	  einer	  Bestimmung	  dieser	  AGB	  hat	  keine	  Auswirkungen	  auf	  die	  Wirksamkeit	  der	  sonstigen	  
Bestimmungen.	  


